
Los líderes debemos actualizarnos constantemente, sin embargo, la mayoría de los 
cursos se imparte para adquirir conocimiento, más no para transmitirlo. Durante 
este curso, los participantes podrán adquirir y/o mejorar sus técnicas para trans-
mitir información, capacitar o actualizar a sus equipos de trabajo utilizando como 
base la comunicación asertiva.

El participante aprenderá metodologías actualizadas para la enseñanza, que le 
permitan convertirse en un formador integral, también conocerá y/o mejorará las 
técnicas para expresarse frente a la audiencia para captar la atención constante 
del público objetivo, así como técnicas de gamificación para saber como aplicar-
las y lograr experiencias de aprendizaje más atractivas para la audiencia, para 
mejorar la retención de información y el aprendizaje.

OBJETIVOS:
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CONTENIDO

¿Qué influye en el aprendizaje del adulto?
Características del aprendizaje en adulto
Estilos de aprendizaje
Evaluaciones durante los ciclos de 
aprendizaje

Introducción a la andragogía y el aprendizaje en el adulto

Habilidades de lenguaje verbal y no 
verbal
Observación de la conducta
Claves para la comunicación verbal y 
no verbal efectiva

Lenguaje verbal y no verbal del líder facilitador

Manejo de grupos diversos
Ambientes gamificados para la facilitación
Taller de Herramientas de gamificación 
para aprendizaje
Taller para la Generación de Aulas Virtuales

La gamificación como técnica de facilitación andragógica

El participante debe contar con acceso a internet libre (sin 
restricciones), ya que se trabajará en diferentes aplicaciones.

OBSERVACIONES



PERFIL DE PARTIPANTE:
Toda persona que tenga personal a cargo y/o que 
desee mejorar sus técnicas para facilitar o formar a 
su equipo de trabajo utilizando la andragogía y 
metodología formativa especializada para áreas 
ejecutivas.

Licda. En Informática y Admón. De Negocios, con Maestría en Análisis y 
Administración de la Confiabilidad (M. Sc.),

Experta en gamificación de los procesos organizacionales y Asesorías 
laborales en temas de recursos humanos y controles internos. Docente 
universitaria. Directora de la Felicidad Organizacional Certificada, Master 
Coach y Tutor Virtual Certificado. Docente universitaria, consultora Inde-
pendiente, speaker y capacitadora profesional.

Impartido por: Patricia Soto De Garcìa

AGOSTO

SEPTIEMBRE

22,24,29 y 31

5 y 7 
17:30 a 19:30

INICIA 
22 DE AGOSTO

info@agg.com.gt
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